Alles aus einer Hand - Unsere Leistungen im Uberblick
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Ein Unternehmen der Salzgitter Gruppe
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Unternehmensportrat

TELCAT

TELCAT

Die TELCAT Unternehmensgruppe, mit Haupt-
sitz in Salzgitter, zihlt zu den groBten ITK-
Systemhdusern Deutschlands. Seit der Griin-
dung im Jahre 1986 zeichnen wir uns durch
stetiges und profitables Wachstum aus. Als
Tochtergesellschaft der Salzgitter AG bieten
wir unseren Kunden und Partnern sowohl die
Flexibilitat eines Mittelsténdlers als auch die
wirtschaftliche und finanzielle Stirke eines
Konzerns. TELCAT bietet Ihnen innovative Lo-
sungen und Dienstleistungen aus dem gesam-
ten Spektrum der Informations-, Kommunika-
tions- und Sicherheitstechnik. Dabei decken
wir den gesamten Lebenszyklus der einzelnen
Technologien ab: Von der Analyse und Bera-
tung, der Planung und Konzeption iiber die
Systemintegration und Inbetriebnahme, den
Betrieb und die Wartung bis zur Optimierung,
der Finanzierung und dem Outsourcing.

Als strategischer Partner unterstiitzt TELCAT
Sie dabei, Ihre Geschéftsprozesse durch intel-
ligente ITK-Systeme sowie Experten Know-how

= Mehr als 25 Jahre Erfahrung
Wir sind seit iiber 25 Jahren auf ITK-
Dienstleistungen spezialisiert und ver-
fiigen iiber ein hohes MaB an Fachwissen
und Praxiserfahrung.

Finanzstark und flexibel

Wir bieten Ihnen sowohl die Flexibilitat
eines Mittelstandlers als auch die
wirtschaftliche und finanzielle Starke
eines Konzerns.

Uber 15.000 Kunden

Uber 15.000 Kunden haben uns bereits
Ihr Vertrauen geschenkt. Die Dauerhaftig-
keit der Geschaftsbeziehungen belegt die
hohe Kundenzufriedenheit von iiber 90%.

zu optimieren und dadurch Ihre Position im
Wetthewerb zu verbessern. Fiir die Entwick-
lung, Implementierung und Wartung maBge-
schneiderter Losungen kombinieren wir fun-
dierte Technologieerfahrung mit umfassender
Branchenkompetenz. Dabei zeichnen wir uns
insbesondere durch unsere herstellerunabhén-
gige Sichtweise aus. Die Zusammenarbeit mit
marktfiihrenden Herstellern und Partnern ga-
rantiert die hohe Innovationskraft der TELCAT
und bietet lhnen zusétzliche Zukunftssicher-
heit. Mehr als 15.000 Kunden haben uns bereits
ihr Vertrauen ausgesprochen. Die Dauerhaftig-
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= Ganzheitlich
Von Analyse und Beratung, Planung und
Konzeption iiber die Systemintegration
und Inbetriebnahme, Betrieb und
Wartung, bis zur Optimierung, Finan-
zierung und dem Outsourcing.

Immer in lhrer Nahe

Wir sind vor Ort fiir Sie da: Durch unsere
bundesweite Flachenprésenz an (iber 20
Standorten sind wir ganz in Ihrer Néhe.

= 24-7-365 - Immer fiir Sie da
Sie kdnnen uns 24 Stunden am Tag,
7 Tage die Woche, 365 Tage im Jahr
erreichen. Unser kompetentes Support-
Team hilft Innen gerne weiter. Immer.

keit der Geschéftsheziehungen belegt die hohe
Kundenzufriedenheit von tiber 90 Prozent.

Basis fiir den Erfolg bilden der hohe Qualité&ts-
anspruch und die ausgeprdgte Kundenorien-
tierung. Nach der Devise ,Alle Leistungen aus
einer Hand“ bieten wir eine umfassende Kun-
denbetreuung mit bundesweit flaichendecken-
dem 24h-Kundenservice. Im vergangenen
Jahr erwirtschaftete die Unternehmensgruppe
iiber 58 Millionen Euro Umsatz. Mehr als 470
Mitarbeiter sind an {iber 20 Standorten bun-
desweit fiir Sie im Einsatz.



